Ptiloha €. 1 Vyrocni zpravy Vysocina Tourism, pfispévkové organizace za rok 2018

Vysocina Convention Bureau

Zprava o ¢innosti za rok 2018

Vysocina
Convention
Bureau

Vysocina Convention Bureau (dale také ,VCB“) je regionalni kancelafi pro marketingovou podporu
Kraje Vysocina v oblasti kongresové a incentivni turistiky. Byla zaloZzena a ¢lenem Czech Convention
Bureau (dale také ,CzCB“) se stalak 1. 1. 2014.

Poslanim Vysocina Convention Bureau je zvySeni povédomi o moznostech a profesiondlnich sluzbach,
které destinace Vysocina nabizi v oblasti kongresové a incentivni turistiky.

Poskytované sluzby:

o marketingova podpora segmentu MICE (Meetings, Incentives, Conventions, Exhibitions)
v regionu Vysocina

. podpora pfi planovani MICE aktivit v regionu Vysocina

. poskytovani informaci o nabidce konferencnich a meetingovych prostor, incentivnich
programech a o infrastrukture

. zprostiedkovani kontaktu s poskytovateli sluzeb

. zajisténi prohlidky mist vhodnych pro konani akce

. organizace informacnich cest pro odborniky a novinare

V pribéhu roku 2018 byly aktivity VCB hrazeny ze dvou zdroju:

e prispévek od CzCB (185 000 K¢)
e vlastni rozpocet Vysocina Tourism, p.o. (309 354 K¢)



Prehled Cerpani prispévku od Czech Convention Bureau:

Medialni kampan 115 135 K¢

RAIN.cz 35877 K¢

Mediaplanet 60 499 K¢

Brands&Stories 18 759 K¢

Prezentacni akce tuzemské 21 465 Ké

Event Fest Praha 10212 K¢

Event Day Praha 11 253 K¢

ITB Berlin 48 400 K¢

 ceemwewdno  owseoke

Nedocerpano 0 K¢

Zrealizované aktivity za rok 2018:

Medialni kampan

Cilem medialni kampané bylo vroce 2018 stejné jako v pfedchozich letech predevsim posileni
informovanosti odborné verejnosti o existenci webového portdlu www.vysocinaconvention.cz,

komplexné zpracované nabidce konferencnich a incentivnich zafizenich a dalSich sluzbach, které
kancelar Vysocina Convention Bureau poskytuje.
V rdmci medialni kampané byly zrealizovany nasledujici aktivity:

e Firemniakce.cz
Firma RAIN.cz provozuje oborovy webovy portdl www.firemniakce.cz, ktery v poslednich

letech prosel re-designem a byl spustén v nové grafické podobé a doplnén o moderni
funkcionality. Na tomto portéle byly v pribéhu celého roku zvefejnény PR ¢lanky (o cinnosti
VCB a aktualitach z regionu), umistén banner na homepage s pfimym odkazem na webovy
portal www.vysocinaconvention.cz a Vysocina Convention Catalogue s moznosti jeho staZeni.

Clanky také vysly formou newsletteru, ktery je pravidelné rozesildn na databazi kontaktd
firmy RAIN.cz (odbornici pro oblast MICE segmentu a organizatofi firemnich akci). Po cely rok
byla kancelaf vedena v katalogu ,Agentury” s kompletnim popisem nabizenych sluzeb. Na
portale byly dale v sekci ,Lokace” propagovany vybrané konkrétni konferencnich zatizeni
z Vysocina Convention Catalogue.
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e Mediaplanet
MICE nabidka regionu byla prezentovana vramci kampané Business trips and MICE
(vrozsahu 1/3 strany), distribuce byla realizovana formou pfilohy Hospodafskych novin
v nakladu 30 tis. kust pro Prahu a Stfedni Cechy.

e Brands&Stories

Brands&Stories je odborny cCasopis, ktery je pfimo cileny na ekonomicky silnou cilovou
skupinu a zaroven odbornou vefejnost, manaZery firem srozhodovaci pravomoci,
marketingové a PR manaZery. Vramci spoluprace s c¢asopisem byla MICE nabidka Kraje
Vysocina prezentovana ve dvou vyddanich ¢asopisu. V prvnim pfipadé méla propagace formu
celostrankového grafického vizudlu umisténého na prestizni druhé strané obalky, v druhém
pfipadé formu celostrankového PR ¢lanku. Spolecné s kazdym vydanim bylo dale odeslano
200 ks Vysocina Convention Catalogue na pfedem vybrané adresy.

Prezentacni oborové a akce a veletrhy

Ucast na oborovych veletrzich je prilezitosti pro distribuci Vysoc¢ina Convention Catalogue, osobni
informovani o MICE nabidce Vysoliny a navani kontaktl s potencidlnimi klienty. Tato osobni
setkavani umoznuji lépe poznat potieby poradateld MICE akci a reagovat na né pfi vytvareni
regionalni nabidky.

V roce 2018 jsme se Ucastnili nasledujicich oborovych akci a veletrh(:
e |TB Berlin (7. —-11. 3. 2018)
e Event Fest Praha (16. 3. 2018)
e Event Day Praha (30. 5. 2018)
e  MICE workshop Pafiz (16. 10. 2018), hrazeno z rozpoctu Vysocina Tourism, p.o.




Prehled Cerpani podpory z vlastniho rozpoctu Vysocina Tourism, p.o.:

Katalog konferencnich zafizeni na Vysociné 131 164 K¢
Webovy portal

www.vysocina-konference.cz 153 670 K¢

MICE workshop Pafiz 14 520 K¢

Vzdélavaci seminar 10 000 K¢
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Katalog konferencnich zafizeni na Vysociné

V roce 2015 vyslo prvni vydani Vysocina Convention Catalogue, ktery byl v pribéhu predeslych tfi let
rozdistribuovan. V roce 2018 byla vydana druhd aktualizovand verze katalogu ,Vysocdina — misto
setkavani, katalog konferenénich zafizeni“, ktera vysla v nakladu 1 tis. ks (CJ) a 500 ks (AJ). Novy
katalog zohledriuje zmény a novinky, ke kterym v uplynulych letech v MICE oblasti na Vysociné doslo
a zahrnuje kompletni nabidku vSech zafizeni vhodné vybavenych pro poradani konferenci, firemnich
akci, seminari a obdobnych aktivit. Katalog bude v nasledujicich letech distribuovan fyzicky i

elektronicky oborovymi distribué¢nimi kanaly.
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Webovy portal

V roce 2018 doslo k rekonstrukci a modernizaci plvodniho webu www.vysocinaconvention.cz, ktery

je nové provozovan na adrese www.vysocina-konference.cz. Portal i nadale pini funkci elektronické

databaze konferencnich zafizeni na Vysocingé, nové umoziuje napf. prostfednictvim sofistikovaného
vyhledavaciho modulu filtrovat jednotlivé zaznamy na zdkladé zadani presnych parametrd nebo
zaslat individudlni ¢i hromadny poptavkovy formular na zafizeni, kterd zadané pozadavky splfuji. |
nadale je portal platformou pro zverejiiovani novinek, tipl a dlleZitych akci v Kraji Vysocina.
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Vzdélavaci seminafr
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Vterminu 17. 4. 2018 byl pro partnery zregionu (zafizeni poskytujici konferen¢ni a doprovodné
incentivni sluzby) usporadan vzdélavaci workshop na téma ,,GDPR — Obecné natizeni o ochrané
osobnich udaji“. Workshop se vénoval problematice, kterd vzesla ze zpétné vazby od partner(i v
regionu. Workshop splnil nejenom svij zakladni, tedy vzdéldvaci ucel, ale dulezitou ptidanou
hodnotou byl také networking a navazani kontaktl mezi subjekty plisobicimi ve stejné oblasti.

Témata realizovaného seminare:

e Ustavni principy prava na ochranu osobnich Gdajd a soukromi ve vztahu k pravu na informace
a dlvody pro pfijeti pravni Upravy na ochranu osobnich udaju

e Zakladni pravni prameny a historie

o Ucel zpracovéavani osobnich udajl

e Pravni tituly pro zpracovavani osobnich Udajd se zvlastnim zietelem k zdkonu o svobodném
pFistupu k informacim a NARIZENT EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udajh)

e Zakladni pojmy ochrany osobnich tdaju
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e \Vysvétleni pojma vyplyvajicich z nafizeni GDPR (spravce, zpracovatel, zprostiedkovatel,
povéfenec, analyza, souhlas, opravy, vymaz, shromazdovani, naklddani, zakonnost,
transparentnost, citlivé udaje, apod.)

e Souhlasy subjektu udaj

o Sifrovani
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Bureau

V Jihlavé dne 20. 3. 2019
Zpracovala: Ing. Jana Caklova



