Uspésnost reklamy a jeji méFeni



Co je to vlastneé uspésnost reklamy?

Co od reklamy ocekavame?

Co pro nas bude znamenat uspéch?



Stanovme si cile pro konkrétni kampan
nebo cely rok

* Brandbuilding
* Dlouhodoba ,startovaci“ kampan
* Prodej konkrétniho produktu



Vytvarime kampan: Jak dosahnout
stanoveného cile?

Na koho cilim?

Kde chci inzerovat?

Specifikujeme si slozky kampané

Co od jednotlivych slozek ocekavam?



Uspé&snost reklamy je tedy:

e Dosazeni stanovenych cilu

* Vydaje jsou relevantni (Casto jde o investici do
budoucna, posileni povédomi, apod.)
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Consumer Barometer with Google Graph Builder Trended Data Audience Stories Curated Insights Help

The Consumer Barometer is a tool to help you understand
how people use the Internet across the world.

Dive into the data with the Graph Builder Compare digital Trended Data over time

Create your own custom analysis to understand how people use the See how internet access and device usage across the world have

internet evolved.
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Most people are online everyday
Base: Internet users

Less than monthly
Monthly [:¥A

Weekly RIFA

Daily

.zech Republic



Prumerny straveny Cas na internetu
na uzivatele za mesic

e 42:27:15



Meédia a moznosti reklamy

TV
Rozhlas
Tisk
Online

Dnes se budeme vénovat pouze online
reklame, ktera v podstaté jako jedina nabizi
moznost merit uspesnost.

Presto nezapominejte na dalsi slozky!
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Internet

19,7 mld. Ké
21,1 %

™

42,4 mld. K&
454 %

Radio

7 mid. Ké
7.5%

OOH

5,2 mid. K&
56 %

Tisk

19 mid. K&
20,4 %




Zobrazeni reklamy

Navstévy

Konverze

Geograficka lokalita

Zdroj navstévy

Kliknuti

Cas na webu

Obrat

Zarizeni

Hodina dne
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Tisk versus online média

Tisk prakticky nenabizi moznost mérit
uspesnost reklamy, online média nabizi
detailni méreni, ale jinou cilovou skupinu

VetsSinou je potreba rozdélit sily
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Problematika méereni uspésnosti
reklamy v tisku

* Naklad a realita (remitenda, aneb co se
opravdu dostane ke Ctenari vCas)

* Nejasna cilova skupina
* Nemeéritelné vysledky



Online reklama, aneb kdyz vite, kam
jdou vase investice

Témer stoprocentni moznost méreni
uspesnosti

Casto finan&né vyhodnéjsi

Siroké spektrum moZnosti propagace
Schopnost presnée definovat cilovou skupinu



Online reklama: nékolik pojmu pro
zacatek



UTM parametry

Textoveé retézce, které se pripojuji k URL adrese.

Tyto parametry nesou urcitou informaci, které
pak analytické nastroje zpracuiji.

Diky UTM parametrum tak od sebe muzeme
odlisit jednotlivé zdroje navstévnosti (=odkud na
nas web lidé chodi) a vyvhodnocovat jejich
ucinnost.



UTM parametry mivaji 4 vlastnosti

* utm_source = nazev zdroje (nazev webu, ze kterého
odkaz vede)

 utm_medium = nazev média = druh marketingového
kanalu (cpc = placené vyhledavani, organic =
neplacené vyhledavani, referral = odkaz, atp.)

* utm _campaign = kampan = nazev kampané (napr. v
Skliku) nebo jiné odliseni (napr. datum prispévku na
Facebooku, nebo odeslani newsletteru)

* utm_content = nazev reklamy = dalsi poduroven, muze
byt napr. nazev reklamni sestavy v PPC reklamé

* utm_term = klicové slovo = dalsi poduroven, muze byt
napf. klicové slovo v PPC reklamé



UTM

http://vyhrajexpedici.cz/prodejny?utm_sour
ce=pohora&utm_medium=PR%20article&ut
m_campaigh=anexe#.U0-VIPmSzzg



Jak vytvorit UTM

Neékolik nastroju, kam pouze vlozite web a link

vygenerujete.

( ) RE.\./_Q.L.U_T_I.QN

Ecommerce Marketing Experts

HOME ABOUT US SERVICES TECHNOLOGY RESOURCES BLOG

Bl CAREERS

CONTACT US

) Dial 1-919-954-5955

Website Analytics

Google Analytics Destination URL Builder

Simply fill in the information below, click the Generate Destination URL button, and y
your advertising return with Google Analytics.

ou're on your way to tracking

Step 1: Enter the URL of your website.

Website URL:*
(e.g. hitp:/mww.yoursite.com/product«<.html)

Step 2: Fill in the fields below, then move to Step 3.

Campaign Source*
Campaign Medium*

(referrer: google, yahoo, newsletter_0602)
(marketing medium: cpc, banner, email)

Campaign Name* (product, promo code, or slogan)
Campaign Term

Campaign Content

(keywords)
(use to differentiate ads)

FREE
.20MINUTE

ACCOUNT REVIEW J

» Discover wasted spend & dormant opportunities.

» Learn how to immediat

s optimize campaigns

CLIENT REVIEWS



PPC versus platba za zobrazeni

 Vcem je rozdil?
* Coje vyhodnéjsi a kdy?



PPC

PPC (pay-per-click) znamena platba za proklik.
Inzerenti plati pouze tehdy, pokud uzivatel klikne
na jejich PPC reklamu ve vyhledavacich, na
Facebooku Ci kdekoli jinde na webu.

Jinymi slovy, inzerent plati pouze za
navstevniky svych stranek a nikoliv za zobrazeni
svych reklam.

Jedna z nejefektivnéjsich forem reklamy vubec.
Perfektni sledovani navratnosti investic.



PPC

Je moiné flexibilné spustit/ukoncit
Nikdy neni vyprodano

Snadno meénitelné

Detailni statistiky

Nevyhodou je slozitost kampani



PPV: platba za zobrazeni

* Inzerent plati za kazdé zobrazeni reklamy

* Cena PPV (pay-per-view) se udava v cene¢ za
tisic zobrazeni



MAJORITNI PPC SYSTEMY U NAS

Google
A AdWords SK‘-.EE_%

3 YouTube b Bing




PPC VE VYHLEDAVANI GOOGLE

Mestskeé Kolo Levné - levné od virobce inSPORTIine
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Damska kola - BMX kola - Kiola DHS - Horské kols - Détsked sedalky - DEtska kaola

Méstska kola v Brmé - Siroky vybér u Citybikes
wiwvw.cltyb kes.czimestska-kola

Miastska kola a stylova retro kola a mnoho doplfikd pro elegantni cyklstiku.
% Hendifshd 57306 - BOS 844 634 - Dnes oleviens - 10:00-19:00 =

MéEstska kola

www.nallcziMestskakola =

City kola vhodna rejen do mésta. Ne|8irSl nabldka zboZl ne intemetu

Cyklistické pfilby - Déiske eyklosedadky - Cyklistickd obledeni - PIaE1é, dude, lepeni - Jizdni kola
§ Newd FAdy 581424 - 268 345 025 - Dnes clewdene - B00-18:00+=

Vyhledavaci dotazy souvisejici s mestske kalo

méstaka kola retro miéstské kolo panské
misstekd kola bazar midstské kalo damske ratre
méstské kole damské méstske kolo heureka



PPC VE VYHLEDAVANI SEZNAM
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jak funguje ppc ve vyhledavani?
Oslovuje uzivatele,
ktery neco hleda.
Nelze vyvolat
poptavku.



KONTEXTUVA REKLAMA

kdyby ji nazpivala Lucie Bila. Nakonec
nazpivala pisné dv&. Libi se mi, Ze Lucie
zpiva ve své clvilnl poloze, kterou dnes
uzZ tolik nevyuziva. Aneta s Lenkou
zpivaji také velmi pfekvapivym vyrazem,

e ' ale mam pocit, Ze ta véc si o to fikala,*
Zobrazit fotogalerii vysvétlujt Viadivojna La Chia. l
Album vychazi v patek, 15. listopadu jej autorka se svym péticlennym
akustickym 4Triem a hosty pokiti v prazské La Fabrice, nebude to viak jeding
koncertni zastavka. ,Na tumé vyjizdime uZ 21. fijna, budeme hrét v Galerii
Stredoceského kraje v Kutné Hofe, potom navétivime treba Hradec Nad

Moravici nebo Ostravu. Réda bych pokracovala i na jafe, protoze v kapele je
skvéld tvari energie,” fika zpévacka.

Autor: vah
Heklama

Chia spminka Holisticky - Seminka z Argentiny za
akéni cenu Vyhodna baleni 100g - 20kg!




Typy online reklamy

* vyhody/nevyhody
* moznosti mereni
* tipy na realizaci



Bannerové kampané

USPESNOST ZPRAVIDLA MERIME NA ZOBRAZENI,
NIKOLIV PPC

Prekonané nebo stale aktualni?

Jak ma vypadat banner, kam ctenare vést

CTR

Kampan sledujte v prubeéhu

UTM — na kazdou kampan si zridte unikatni kod!

Kde se bannery zobrazi (coca-cola a vanocni
kamion)
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Novinky.cz

Hawmi strinka » Kullura Podrubriky: SALON

v v ’,
RECENZE: Blade Runner toho moc nerekne, ale rika to
’ v
krasné
Uznévany Denis Villeneuve natodil pokratovini kultovky Blade Runner. Vizudlng vymazlené
paranoidné-depresivni sci-fi bakchanalie trvaji odvaZnych 163 minut.

Prestante snit.
Poznejte svét 2018

\iyhdr Z vice ned -
BO destinacl. -

Dines 12:00 & Upoutdvia na fin Blade W50 22.00 22,10 -~
Aurvier 2049

ra EXCHANGE - Sméndma o Cechy  Wice «
Nachdzime se v blizké budoucnosti, v dystopickém svitd,

kterf ohivaji peavi lidé a umdle stvafeni podlidé

- replikanti. Za privoplatného obana miide bt uzndn jen
ten, kdo se narodil béinim zpldsobem. Ale co kdyz

i replikanti mobou mit dité? Hooeivd podezieni tripi

v livodu policistu (Ryan Gosling), ktery po replikantech
patrd.

v Komarint sablan




&3 YouTube despacito -

czc.cz 'Pobotky po celé ER %

CZC.cz/Vyzvednete-si-zbozi-zdarma & pewm vann ¢
Reklama (- 0:03) ® CZC.cz/0%6bnk-odbér-zdarma 7'

»l o) 0:03/0:06

Despacito aneb Nespasi to (Ceska parodie)

Quido MC

Bl il emnrd e ®
FUDiKovano J




Dorucime nakup
Online nakupy pPrimo k vasim dverim

o) 39:56/1:53:44

COLDPLAY - AHFOD Tour Full Concert 720p (Great Audio Dolby Digital)




Kampaf

Celkem -
Vyhleddvaci sit’

Vyhledavani
Google: v horni
Easti

Vyhledavani
Google: Jiné
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Megapixel.cz PD -

sl i s Domovska stranka  Kampané

A Google AdWords

Planovac klic¢ovych slov Najit klitova slova Zkontrolovat plan

——
Cileni 7 h Produkt nebo sluZba

WEechny oblasti zreadlovka

Eestina

Google Trendy v objemu vyhleddvani 5

Primémy mésiéni objem vyhledavani
Vyluéujici kli¢ova slova

40 tis.

Casové obdobl 7 30 tis.

Zobrazit promémy masiéni 20 tis.
potet vyhledavani za:

posledni mésice (12) 10 tis.

zdfi 2016 lis

Pfizplsobit vyhledavani 7

Filtry klicovych slov

Nawvrhy reklamnich sestav Méwrhy kli¢ovych slow

MoZnosti kliCovych slov

Zobrazovat obecné souvise)icl
navrhy

Skryt klidova slova v mém 08ty
Skryt klidova slova v mém planu

Vyhledivaci dotazy

[zrcadlovka] I~

Zahrnout klicovéa slova

Kli€ové slovo (podle relevance)

Prim. mésiénl vyhleddvani 7

Priam. mésiénl vyhleddwani 7

PfileZitosti ~ Pfehledy  Nastroje

Ziskat ndvrhy  Upra

Konkurence 7

5400 Vysoka

Konkurence 7



Navrh klicovych slov

zrdcadlovka

Vyhledavaci dotaz Hledanost - Roéni trend
— zrdcadlovka 14 | [ .
zrdcadlovky 6 i .
digitalni zrdcadlovka 4 UL UL
zrdcadlovka nikan 4 h--. L
zrdcadlovka canon 3 | A
zrdcadlovky canon 3 L
digitalni zrdcadlovka 2 B |
zrdcadlovky nikon 2 l SESHERE
digitalni zrdcadiovky 2 .
fotoaparat zrdcadlovka 2 I
digitélni zrdcadlovka nikon d5300 1 |
canon zrdcadlovka 1 A
bryle zrdcadlovky 1 du
fotografovani zrdcadlovkou 1 L.
levné zrdcadlovky 1 A
nikkon zrdcadlovka 1 -I- I
digitalni zrdcadloviky 1 I
zrdcadlovky sony 1 |

jak ovladat zrdcadloviky tabletem 0



Reserse na webu

kde ziskat DALSi klicova slova
2

3

4

Google Analytics
Naseptavace

Od lidi z oboru (slang)

5 Diskusni fora

6 Marketing Miner



- pojisténi osvé pro pfipad nemoci m Q

-

Vie Nakupy Obrazky Zpravy Videa Vice Mastaven| Nastroje

Pfiblizny poéet vysledkd: 103 000 (0,49 s)

Pracovni neschopnost - Pojisténi Allianz Zivot - allianz.cz
www.allianz.cz/pojisteni ¥ 241 170 000
Ziskejte slevu za zdravy Zivotni styl. Spoéitejte si svou slevu!
Investice v pojisténi - Pojistka pro Zeny - Sleva za Zivotni styl - Férova cena © Srozumitelné podminky
Kalkulacka poplatkd Jedna smlouva kryje vie
Allianz Zivot a investice Mate néjakeé otazky?

Pojisténi proti nemoci - Srovnejte si nabidky pojisténi - ChytryHonza.cz
www.chytryhonza.cz/Zivotni-Pojisteni

To nejvyhodnéjgi sjednejte online.

Pfes 1 700 poradci v CR - 2000 finanénich produkti - 6 let na trhu - Pfes 300 000 z&kaznikd
Zivotni pojidténi - Jak do toho Milod prastil - Pojisténi majetku - Stavebni spofeni - Cestovni pojisténi

Cestovni pojisténi CPZP - Sjednejte online od 12 K&/den - cpzp.cz

www.cpzp.cz/ ¥
VyuZijte vwhodny bali¢ek ZIMA. Slevy pro studenty a 5 % pfi opakovaném sjednani.
Pojisténi po celé CR - Sjednejte online - Cestovni pojist&ni Online - | nepojisténci CPZP

Online cestovni paojisténi - Informace k pojisténi - Détské Cestovni pojisténi - Co pojisténi obsahuje?

Pojisténi vydajl - Jednoduche, rychlé a pomaha - airbank.cz
www.airbank.cz/pojisteni ¥ 515 202 202
Poji&t&ni Air Bank Vam pomlZe i kdyZ neéekané onemocnite.



Facebook reklama

USPESNOST MERIME POCTEM ZOBRAZENI Cl
PROKLIKU

Siroké moZnosti propagace
Perfektni definovani cilové skupiny
Pomerne dobré navadéni

Pomalé nastavovani

Sledujte kampan v prubéhu

Ceny se méni v prubéhu!




Facebook reklama

™
&>l
Garantovany prostor Negarantovany prostor
Vybirate pozici Vybirate lidi

1HICICliIl:



Facebook in Czech Republic

>4 OM >3./M

people access Facebook
every month

or 76% of monthly active
people return every day




CELKOVY POCET LIDI, KTERI POUZIVAJI FACEBOOK MIN. JEDNOU ZA MESIC

3Q2008 " 2Q 2017
100 000 000 ' 2 060 000 000
uzivateld o uzivatell




69” 63"

lidi _kouké na mobil lidi kouka na
pfi nakupovani’ mobil pfi
sledovani

televize?






KDYZ CHCETE VIC KLIKNUTI NA PRISPEVEK

'G MNDO®
Nai odvahe @ & laathni™ &

Hra MNLA KARTY 14 oteetigel
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ze 14 936 oslovenych lidi

na fotku kliklo 2 148 lidi (+205 na odkaz)



GRAFICKE PODKLADYo

Vlastni
fotografie

Fotobanka?
Qd
fanousk(




Age and Gender

Seli-reported information from people in their Facebook profiles. Information only available for people aged 18 and older.

25%
. ]

35-44 45-54 55 -84

24%

B 51% Women
51% All Facebook

18- 24
B 45% Men
49% All Facebook

29%
25-34
1%

= en



|dentifikace cill

RIGHT RIGHT RIGHT
MESSAGE PEOPLE TIME



|dentifikace cilu CPM

CPL 1000
cenaza lead zobrazeni
reklamy LIKE
CPV page like
zhlédnuti
videa
CPC CPA navratnostinvestic Zajem o
Klik Dl prispévek

transakci



KAMPAN . Marketingowf d

REKLAMNI REKLAMNI s Rospotet
SESTAVA SESTAVA : E%igfé;eiklamy zobrazi
REKLAMA REKLAMA REKLAMA REKLAMA e -ormat

e Kreativa



|dentifikace cilu

Auction Reach and Frequency
Awareness Consideration Conversion
Brand awareness Traffic Conversions
Reach Engagerment Product catalog sales
App installs Store visits

Video views

Lead generation



Co o vas Facebook vi?

Kde se

Odkud aktualné ‘:;F;?éluhcuht;t::
jStE? nachazite? >
V jakém
Jaké mate Mate odveétvi
vzdélani? déti? Prac;uete
jste na pritele/ :"Tg
pritelkyni éti
Facegooku ”

Jste muz )
nebo Co mate za
Zena®? telefon?
Kde se
aktufélﬂé_ Jaky
nachaz’ pouzivate
prohlize&? Jakou
Na jaké - kabelku jste
pracujete Ze si prohlizela
pozici? budete na Zootu?
mit
narozeni
Na jaké \ ny Ze nékdo z
chodite O jan, vasich
weby? sport se blizkych
Zajimate? pratel bude
mit brzy

narozeniny



... a dalSi cca 2 miliony signalu o
kazdem z vas )




Cileni na Facebooku

e Demografie

Vék

FPohlavi

e Osobni udaje

Mésto / stat / PSC
Vzdélani
Prace

\ztah

e Customaudience

E-maily

Telefonni cisla

Tvorba
persony



Analyza cilove skupiny

ROCK
FOR
PEOPLE

Age and Gender

Saltceportnd Informaton Som peopie In thes Facebook profles. Informaton ondy avalable for people aged 18 and cider




Kde muUzete zobrazovat reklamu?

58%

LI




Hodnotime kampan



‘?‘ Account: S

= Account Overview

+ Create Campaign v Edit

Duplicate Campaign...

Campaigns

Create Rule ‘ More ¢ \

1selected (%) N

gg Ad Sets for 1 Campaign

Q Ads for 1 Campaign

 Search }:I‘ mev'!‘

| Columns: Custom v [ \ Breakdown v

Last 30 days: Sep 20, 2017 - Oct 1!
Note: Does not include todty‘S data

Export

=,

')A A MM

» Results from 936

3.099
Purchases

412,094
in Image 3-Second Vide...

402
Purchases

99,758
in Image Post Engagem...

219,367

549,170

1,394,514
People

€0.49
Per Purchase

€0.003
Per 3-Second Vi....

€1.38
Per Purchase

€0.004
Per Post Engag...

€1,527.54

€1,114.90

€554.17

€366.80

€17,648.93
Total Spent

9.90

260

4.10

1.78

7.60
Per Person

3.099

391

402

231

17,969
Total

€389,049.61

€37,955.62

€45,963.26

€23.343.14

€2,189,021.39
Total

Campaign Name +  Results O Reach @ Cost per... O Amount Spent Freque... Website Pur... @ Website Pur... @ Website Pur...

[ @) 23551 582,959 €18 €4,191.95 394 1,006 €103279.84 24,64
image Post Engagem Per Post Engag...

@ ™ —— - 225768 —  €2700.07 341 2,505 €335,643.89 12431
Muttiple Conver... Multiple Conver...

[ @) 4,839 55,242 €050  €2429.19 19.31 4839 €608,988.38 250.70
Purchases Per Purchase

124.03
Average



Rady

* Urcete si objektivné vase cile

* Nez nacnete tvorit kampane, navrhnéte si
smysluplnou strukturu

* Délejte personalizované reklamy
* Pribézné optimalizujte
* Co funguje organicky, bude fungovat i placené

* Neotravujte reklamou uzivatele



CELKOVY POCET LIDI, KTERI POUZIVAJI INSTAGRAM MIN. JEDNOU ZA MESIC
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UZIVATELE INSTAGRAMU V CESKE REPUBLICE

#lnstagram users in Czech Republic - July 2017

b 38 1.6M

aged 13+

1517 | 4%

54%
1624 | 36% ﬁ fermala
25534 | 209%

6 46%
I5-44 | 496 male
455 5%

55+ | 3%



- grandoptical_cr _ Sea [+ -

v r W
! - Pspdnkey (255) Slocksjic [648; Sad.ji ¢408)
' 0 GrandOptcal Podéite e + ndmi o fosky nadich bed s nezaporreite ns hashing

Sgrandoptical_cr! 68 11 Sk Makeup ntonal s Koo! 11 bithy/MakelpSoki

e Kvalita

: Hashtagy

s+ Cetnost publikace
e Kratka videa

2+ Komunikace

2+ Konzistence




OBSAH
INSTA
STORIES

Produkty,
které
chcete
podporit

Zakulisi
spoleCnosti

Reakce na
aktualni
déni

Predstaveni
novinek

Teaser na
dalsi
kanaly
(FB, web..))

Ukazka
produktd v
akci”



CISLA SAMA O SOBE NIC NEREKNOU. JE
POTREBA SLEDOVAT JEJICH VYVOJ V CASE



Reklama na googlu a seznamu

USPESNOST MERIME ZPRAVIDLA POCTEM
PROKLIKU

Velmi podobny princip jako na facebooku
Perfektni definovani cilové skupiny
Nepreberné mnozstvi moznosti

Je potreba si hrat



Funguje to?

~acebook offline konverze (zatim jen reklama)
Lidé s mobilem v ruce v obchodé (recenze)

_idé s fotkou na Instaci u prodavace (dvousecna
zbran u restauraci/kavaren)

Google Analytics

Slevové kody nebo akce komunikované jen v
socialnich médiich

Jednoduchy vyzkum (klidné pomoci Google Form)




Reklama na googlu a seznamu

Nastaveni je Casto prace na dlouhé tydny

Casto je efektivnéjsi investovat do nastaveni
reklamy odbornikem (dobre nastavenou
reklamu nezvladnete udélat jen tak
mimochodem)

Ladéni reklamy trva klidné meésic
Burza zobrazovani — je potreba si hrat s dotazy

Sledujte kampan v prubéhu, ceny se mohou
menit



PR clanky

USPESNOST MERIME POCTE PRISTUPU
Zapomente na nudné texty plné prvoplanové reklamy

Smyslem je spise ziskat kvalitni odkazy na relevantnich
mistech

Linkbuilding

Obsahove kvalitni text s dvéma odkazy vyda za vice nez nudny
text posety odkazy

PR ¢lanek ma v ¢lovéku probudit zajem o vas produkt
Vsadte na rozhovory a reportaze

| zde se pokuste pouzivat unikatni kody UTM, abyste méli
moznost zjistit, kolik lidi k vam z daného odkazu realné pfislo!



PR clanky

 Domluvte si odkazy predem (Budou primo
v textu? Kolik jich bude? Zustane ¢lanek na
webu naporad nebo se maze? Jaké bude mit

umisteni?)
* Sledujte clanek dlouhodobé



Dalsi moznosti

 Kombinace kampani
* Souteze
* Blogeri



Google analytics

* Moznost sledovani pristupu

* Moznost sledovani zajmu ctenaru

* Moznost sledovani konkrétnich kampani
(napriklad i newslettery, PR clanky, bannery,...)



Nicemu neveérte se stoprocentni
platnosti!



» Cisla v google analytics se ¢asto neshoduiji s
isly na facebooku

C
* Facebook sam priznava chyby v méreni



Dulezité rady na zaver

1. U kazdé kampaneé si stanovte cile dopredu
2. Pouzivejte UTM parametry
3. Zpétné analyzujte vysledky kampani

4. Pozadujte po prodejcich reklamy co
nejpodrobnéjsi vysledky

5. Srovnavejte cenu a vykon. Poucte se!



Seo a meéreni



UZIVATELE ..
VYHLEDAVACU

3,574,722,210
lidi uziva [
vyhledavaé Intergetu



UZIVATELE
GOOGLE

2,931,272,212
lidi uziva
Google

uzivatelu 4
vyhledavagcl




UZIVATELE

OSTATNICH
Bing 7.04%
Baidu 521%
Yahoo 4.64%
Ask §0.15%
AOL 10,04%
Excite 10,02% S
Others [N 1.28%






NIKDO NECHODI
NA DRUHOU STRANU?

The best places to hide a dead body
IS page 2 of Google search results. ~
- Unknown

4 G E Ov.. YOOOOOO( 'gle >

Previous 192~ 378). 58T 89 40 Next






ROZDILY

KDE SE DOPLNUJI

Cas prvnich vysledk(?

Cas poslednich vysledkd?
VyZzaduje zmeény na webu?
Za co se plati?

Naklady vs. Vynosy?

Koho slovuje?

Jak pusobi na lidi?

Uzitek?

Pomaly start

Neomezena trvanlivost
Zmeény nutné

Pouze prace

Obtizne spojitelne

77 % uzivatelskych klik

Prirozene je pozitivni

Privadi navstevy + konverzni pomer

Okamzity efekt

Konci vypnutim kampane
Zmeény nevyzaduje

Prace + kazdy proklik
Okamzité reportovatelné
21 % uzivatelskych klikQ
Lidé ignoruji reklamu

Pouze privadi navstevy



KOLOBEH =
ONLINE ZIVOTA Ea

HLEDA
RESENI

VYBIRA S|
A SROVNAVA

NAKUPUJE
A VRACI SE

Eo. N /ﬂ
S

= v
e / HLEDANI ODPOVED l
UZivatel poklada Vyhledavaé vraci
E vyhledavadi dotaz odpovéd ve formé

(klidovou frazi), seznamu odkazl
ma problém. ﬂ INDEXUJE

HODNOTI
KVALITU

{?‘}n ANALYZUIJE
OBSAH



JAK SE TO
JMENUJE?

48 000
hledani/mésic

Sedaci souprava

12 000
hledani/mésic

Pohovka
Sedacka




CO NA
LIDI ZA

—
O
=

u
C<
B

79 000
hledani/mésic

Rozkladaci

3 600
hledani/mésic

Barva

Pocet mist

29 000

hledani/mésic

Material




adwords

Vie Obrazky MNakupy Videa Zpravy Vice Mastaveni
Pfiblizny podet vysledkd: 47 000 000 (0,36 s)

google.cz - Google AdWords
www.google.cz/AdWords ~ 800 500 349

ZaloZte si rychle a jednoduse (et Google AdWords a ihned inzerujte!
Zdarma vam pomiZeme zaéit - VyuZiva pfes milion firem - Platte jen za kliknuti
Services: Google AdWords, AdWords pro video, Obsahova sit Google

Jak to funguje ZacCiname
Zjistéte, jak ziskat vice Ziskejte podporu zdarma

zakaznikd pomoci inzerce na Googlu. od Googlu.

m Q

Mastroje



A co na to vasi klienti?

e Zjistete odkud vas znaji
* Vyuzijte dotazniky
* Na ta mista se pak soustredte



o projekty | lihoo X | Fi Messenger X B3 Strategieacile X . Brno - Marketic: X | l Brno - Analyzy X | l [Title of presen X | [ DATA.

= c & https://www.cb-hl.cz/strategie-a-cile
i Aplikace [ stararemeslaeu  F Nage food festivaly o) obr @ Nejkrésndjsiplaze A+ M, Rota Vicentina | ww. M EBestof Algarve | wy M viaAlg
-\.J|..IIIII:IIU AU ST O _ -\.Jl..lllll:IIL.I _

Portugal Tour featuring & days / 7 nights including te
www.worldexplorertours.com/portugal-nature-tour.|

\ Uddlosti (vikendy a svdtky)

“~ Hodnoceni kvality sluzeb

2018 2019

i Plan 4,60 hvézd Plan 4,70 hvézd
Facebook hodnoceni
Splnéno 4 70 hvézd Splnéno -
. Plan 25 000 hodnotiteld Plan 30 000 hodnotiteld
Facebook hodnotiteld
Splnéno 141 hodnotiteld Splnéno -
) Plan 4,30 hvézd Plan 4.40 hvézd
Google Places hodnoceni
Splnéno 4 06 hvézd Splnéno -
. . ) Plan 4,30 hvézd Plan 4.40 hvézd
TripAdvisor hodnoceni
Splnéno 3,77 hwézdy Splnéno -
. . . Plan & 000 hodnotiteld Plan & 000 hodnotiteld
TripAdvisor hodnotiteld
Splnéno 2 443 hodnotiteld Splnéno -
. i Plan Plan -
Booking.com hodnoceni
Splnéno Splnéno -

el Marketingova strat...pdf



